
Boka Försändelse Mall

1. En garanti eller en retur ärende har skapats i Online store och ett RMA nummer har tilldelats.

2. Fyll i kund information i tabellen nedan.

3. Kopiera tabellen till ett e-mail och skicka den till följande adress: returns_emea@permobil.com
eller tryck på "Skicka mall" knappen för att bifoga mallen till ett e-mail.

4. I retur kommer kontaktpersonen att få detaljerad leveransinformation och instruktioner.

Svenska
(English)

Skal fyllas i av kunden
(To be filled in by customer) 

RMA Typ
(RMA Type)
RMA Nummer
(RMA Number)
Företagsnamn
(Company Name)
Kontaktperson
(Contact Name)
Telefon
(Phone Number)
E-mail adress
(Email Address)
Upphämtningsadress
(Pickup Address)

Kvantitet
(Quantity)
Typ av paket 
(Type of package)
Vikt (Kg)
(Weight)
Dimensioner (cm)
Längd x Höjd x Bredd
(Dimensions)
Innehåll
(Content)

Permobil produkter och delar

2022-01-03 
Arrange Shipment Template 

Swedish

För alla transporter som har sitt ursprung utanför Europeiska unionen (EU) måste en kommersiell 
faktura fyllas i och tillhandahålls för varje sändning. En mall finns i Permobil Online store under 
avsnittet Nedladdningar.

XX (cm)

OBS! Permobil kräver inte tillbaka delarna i följande fall: om det 
totala värder är mindre än 100 €, om produkten är ROHO eller 
batteries. Istället godkänner Permobil att ni bifogar bilder som 
komplement och bevis på reklamationen (RMA)

Vänligen fyll i formuläret nedan elektroniskt.
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